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KOMPETENSOMRADE

Introduktion p& AVC har utvecklats av Sobona i samverkan med Nordiskt Valideringsforum
och yrkeskunniga inom omradet. Kompetensstandarden bestar till sin helhet av tio
sammanhadngande moduler. Modulerna, som ar en beskrivning av vad en individ foérvantas
forsta, veta och kunna utféra inom ett specifikt avgransat omrade relevanssakras géllande
innehall vart fjarde ar.

Introduktion pd AVC syftar till att skapa forutsattningar for fordjupad kartlaggning,
synliggérande och erkdnnande av strukturerat ldrande pa arbetsplatsen, forenklad och
strukturerad introduktion av nya medarbetare, skapande av utbildningar eller andra
kompetenshdjande insatser samt for kravstallande i upphandlingar. Malet &r att sakerstalla
kunnande till ratt niva hos enskilda individer, att identifiera och atgarda eventuella
kompetensglapp, samt att arbetsplatsen ska kunna fungera som en erkdand larmilj6. Vidare
kan kompetensstandarden 6ppna upp fér samverkan mellan olika aktorer i syfte att utveckla
och hitta nya vagar gdllande kompetensforsorjning och kompetensutveckling.

Introduktion pd AVC ingar som ett av flera omraden med olika nivaer och inriktningar inom Sobonas partsgemensamma
branschvalideringsmodell inom avfallshantering och atervinning. Innehallet i de olika delarna i profilen ar pa niva 2 och
3. Utifran syfte, forutsattningar och behov for bade verksamhet och individ, véljer man den profil och de moduler som ar
relevanta. Erkannande for uppnatt kunnande kan aven ges for enskilda moduler.
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Om kompetensomradet

Introduktion pd AVC syftar till att introducera individen till ett arbete inom &tervinningsbranschen pa till exempel en
atervinningscentral eller liknande verksamhet. Individen far kunskaper och fardigheter om olika material, daglig drift och
skotsel av atervinningscentral samt att vagleda kunder. Det skapar mojlighet for ett strukturerat larande anpassat
utifran larmiljé och individens forutsattningar. Introduktion pé AVC speglar ocksa, pa en lagre niva, kvalifikationen
Atervinningsarbetare pd AVC vilket pavisar och majliggor anstallningsbarhet och progression inom omradet.

Malgrupp

Introduktion pd AVC syftar till att skapa en grund for fortsatt ldrande och arbete inom kompetensomradet genom att ge
mojlighet for individer som har ringa eller ingen erfarenhet inom omradet att tilldgna sig kunnande inom flera
delkompetensomraden. Det kan till exempel vara personer som har praktik via arbetsmarknadsinsats eller utbildning,
introduktionsanstallning, deltar i ett jobbspar, olika behovsanstéllningar eller nyanstallda.

Niva

Varje enskild modul i profilen ligger pa niva 2 och 3. Nivan satts framfor allt utifran djupet pa de kunskaper och
fardigheter som behovs samt den sjalvstandighet i utférandet av arbetsuppgifterna som kréavs.

For SeQF-niva 2 innebar det att individen har tillrackliga kunskaper inom ett specifikt omrade for att kunna félja givna
instruktioner och utféra givna arbetsuppgifter. Individen kan séka och bearbeta fakta, utféra uppgifter med viss
sjalvstandighet och ansvar, samt samarbeta under ledning och medverka till gemensamma resultat. Individen kan ocksa
vardera den egna insatsen. Las garna mer om SeQF pa Myndigheten for yrkeshogskolans hemsida:
https://www.myh.se/validering-och-seqgf/seqf-sveriges-referensram-for-kvalifikationer

Relevanssakring

Branschen gor en arlig 6versyn av kvalifikationen. Vart fjarde ar genomgar den en ny relevanssakringsprocess dar en
nationell panel ser 6ver och godkanner innehallet. Panelen bestar av personer fran relevanta organisationer och
omraden till exempel:

Bransch

Fackforbund
Arbetsgivare

Formell utbildning

Icke formell utbildning
Arbetsformedling
Forskningsinstitut
Handledare/Bedémare
Validander

Den senaste granskningen genomférdes 2022-06-16 med representanter fran: Avfall Sverige, Kommunal, MéIndals
kommun, Nacka vatten och avfall AB, NODAVA AB, Renova AB, SYSAV Sydskanes avfallsaktiebolag, Soderhamn Nara AB,
Transport, VafabMiljo Kommunalférbund, VAKIN AB, Vamas Vatten och Avfall i Malung-Salen AB samt Sobona AB.

Validering med OCN-metoden

Kunnandet inom Introduktion pd AVC kan valideras i en formativ process dar insamling av underlag fér bedémning kan
ske parallellt med larande i olika former. Valideringsprocessen kan dven ske summativt. Det innebar att befintliga
kunskaper och fardigheter kontrolleras och granskas i form av exempelvis teoretiska kunskapsfragor och observation av
fardigheter. Oberoende av valideringsprocess, utfors bedomning av kunnande av godkdnda bedémare fran branschen
och som kvalitetssakras genom OCN-metoden. OCN-metoden lever upp till de kvalitetskrav som finns beskrivna i
kvalitetsmanualen fér Sobonas branschvalideringsmodell. Resultat av valideringen kan resultera i ett kompetensintyg for

uppnadda moduler.
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Innehall

Nedan beskrivs vilka kunskaper respektive fardigheter som omfattas inom Introduktion inom AVC. De har samlats i atta
delkvalifikationer for att underlatta lasandet.
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Bilden visar de delkvalifikationer som ingdr i kompetensstandarden fér omrddet.

Enklare arbete p& AVC — Ramp
Niva 2
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
Ge exempel pa hur olika avfallsslag ska sorteras.

Forklara vad som &r viktigt att tdnka pa vid insamling/mottagande av farligt avfall.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
Anvanda sorteringsguide eller soka stod hos kollega for att inhdmta information om olika fraktioner.

Utféra stadning och halla god ordning pa arbetsplatsen.
Vagleda kunder och hanvisa dem ratt pa rampen.
Agera pa ett sakert satt vid hantering av okdnda @mnen/material, och pakalla hjalp vid behov.

Arbeta efter géllande sdkerhetsforeskrifter utifran den egna sdakerheten, omgivningens samt tredje man.

Montering, underhall och reparation av karl
Niva 3
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
Beskriva de olika kontroll- och sdkerhetsfunktioner som galler for arbetsuppgifterna.

Redogora for vilka olika typer av markning av karl som férekommer och vikten av att marka ratt.
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Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
Montera och rengora karl efter anvisningar och med avsedd utrustning, och darefter sakerstalla resultat.

Utfora daglig tillsyn, underhall och reparation av avfallskarl, samt kontrollera kvalitet, funktion och bedéma karlets
livslangd.

Anvanda ratt typ av markning for respektive karl och andra hamtbehallare.

Utféra dokumentation av atgarder som utforts pa avfallskarl, utifran gallande rutiner.

Anstalld i Sverige
Niva 3
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
Ge exempel pa viktiga lagar inom svensk arbetsmarknad och vad de syftar till.

Forklara 6vergripande vad som menas med kollektivavtal.
Ge exempel pa olika anstéllningsformen och vad som sarskiljer dem.
Ge exempel pa rattigheter och skyldigheter som arbetstagare.

Resonera kring begreppen arbetsplatskultur, oskrivna regler och sociala koder.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
Uppvisa insikt om vad olika lagar, avtal, rattigheter, skyldigheter och arbetsplatskultur innebar i praktiken.

Grundlaggande kunskap om ramar och regler i en verksamhet*
Niva 2
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
Beskriva verksamhetens riktlinjer och regler fér narvaro/franvaro, kladsel, attribut och hygien.

Beskriva verksamhetens riktlinjer och regler for anvandande av dator och mobiltelefon i privat syfte.

Reflektera hur de olika riktlinjerna och reglerna paverkar individen och vad som kan handa om de inte foljs.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
Folja de riktlinjer och regler som ér stallda for verksamheten.

Grunder i avfallshantering
Niva 3
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
Beskriva syfte och vision med svensk avfallshantering och vilken lag som reglerar det.

Beskriva verksamhetens styrning och ansvarsférdelning pa nationell, kommunal och individuell niva.
Forklara avfallstrappans syfte och fem steg, samt hur den paverkar den dagliga verksamheten.

Redogora for vad som menas med avfall, ge exempel pa olika avfallsslag och material samt hur de ska hanteras.
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Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
Tillampa grundlaggande terminologin inom avfallshantering och séka efter vidare information vid behov.

Informera kunder om bakgrund och regler for avfallshantering och atervinning, samt vagleda dem ratt.

Medarbetarskap*
Niva 3
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
Reflektera 6ver sin roll och ansvar som medarbetare i férhallande till kollegor, ledning och kunder.

Reflektera 6ver hur samarbete mellan kollegor kan starka en grupp och organisation.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
Folja regler for arbetstider, narvaro och franvaro

Planera, genomféra och utvardera egna arbetsuppgifter.

Identifiera egna styrkor och utvecklingsméjligheter som del i en arbetsgrupp.
Ta initiativ och bidra med egna |6sningsforslag inom egna befogenheter.
Skilja pa det privata och det professionella i sitt uppdrag.

Ta egna initiativ till Iarande och utveckling.

Kommunikation, service och bemdtande*
Niva 3
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
Beskriva olika typer av kommunikation och vikten av anpassning utifran situation och malgrupp.

Forklara begreppet och betydelsen av icke-verbal kommunikation.

Forklara skillnaden mellan privat, personligt och professionellt ur ett bemétandeperspektiv.

Beskriva sambandet mellan god kunskap om arbetsplatsens varor/tjanster och leverans av god service.
Beskriva innebord och betydelse av god service och gott kundbemotande.

Ge exempel pa hur konfliktsituationer kan hanteras utifran ett professionellt perspektiv.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
Anpassa kommunikation utifran situation och/eller malgrupp.

Sakerstalla samsyn med kund och aterkoppla i tid enligt 6verenskommelse.
Tillampa god service, bemdétande och forhallningssatt utifran arbetsplatsens styrdokument.
Upptrada professionellt och med respekt i métet med andra méanniskor.

Hantera stressiga situationer med bibehallet fokus pa god service.
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Introduktion till arbetsmiljo och ergonomi*

Niva 2

Kunskap

Medarbetaren ska kunna:
Ge exempel pa vad som hor till fysisk, organisatorisk och social arbetsmilj6 och vilka risker som férknippas med
respektive omrade.
Redogora for vem som har det yttersta ansvaret for arbetsmiljon pa en arbetsplats.

Forklara sitt eget ansvar och hur man kan bidra till en god arbetsmiljé.

Forklara varfor det ar viktigt att arbeta ur ett ergonomiskt perspektiv och hur man kan ta ansvar fér den personliga
halsan.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
Arbeta forebyggande for att uppna en balanserad fysisk, organisatorisk och social arbetsbelastning.

Utfora arbetsmoment ur ett ergonomiskt perspektiv och med hansyn tagen till det personliga vélbefinnandet.

* Relevanssékrade moduler som ingadr i Nordiskt Valideringsforums Kompetenser for arbetslivet



